Zatacznik do Zarzadzenia nr 1/ 2024
z dnia 17.09. 2024 r.

WEWNETRZNA PROCEDURA
DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

§1
[CEL PROCEDURY]

Procedura okresla zasady i tryb przyjmowania informacji o naruszeniu prawa (czyli dziatania
lub zaniechania niezgodnego z prawem lub majacego na celu obejscie prawa) w kontekscie
zZwigzanym z praca w zakresie: korupcji, zamowien publicznych, ustug, produktéw i rynkow
finansowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami, bezpieczenstwa transportu, ochrony
$rodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego, bezpieczenstwa zywnosci i
pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw, ochrony
prywatnosci i danych osobowych, bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,
interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,
konstytucyjnych wolnoéci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki
z organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyze;.
Wprowadzenie Procedury ma na celu stworzenie bezpiecznego i transparentnego $rodowiska
pracy oraz promowanie wsréd pracownikéw i innych uprawnionych oséb zgtaszania naruszen
prawa i innych wyszczegolnionych nieprawidtowosci poprzez wewnetrzne kanaty zgtoszeniowe
oraz ochrone 0s6b dokonujgcych zgtoszen przed wszelkimi dziataniami odwetowymi.

§2
[DEFINICJE]

llekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

Pracodawcy — rozumie sie przez to T.ERRE Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w Czechowicach-
Dziedzicach (43-502), przy ul. Elizy Orzeszkowej 32, zarejestrowang w  rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego ped numerem KRS 0000143831.

Zespole — rozumie sie przez to ZespOt ds. rozpatrywania zgloszen wewnetrznych,
odpowiedzialny za prowadzenie dziatan nastepczych. Skiad Zespotu okresla odrebne
Zarzgdzenie 2/2024 z dnia 17.09.2024 r.

Osobach upowaznionych do przyjmowania zgltoszen — rozumie sie przez to pracownikow
upowaznionych do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych tj. kazdego z pracownikéw dziatu
personalnego.

Procedurze — rozumie sie przez to niniejszg Wewnetrzng procedure dokonywania
zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych.



5) Sygnaliscie - Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktora zgtasza lub ujawnia publicznie informacje

o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym: pracownik; pracownik
tymczasowy; osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorca; prokurent; akcjonariusz lub wspélnik;
cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej; osoba swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy; stazysta; wolontariusz; praktykant.
Ustawe stosuje sie takze do ww. oséb fizycznych, w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontek$cie zwigzanym z pracg przed
nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego
podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.

6) Kontekscie zwigzanym z pracg — rozumie sie przez to przeszie, obecne lub przyszie dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach
ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia
dziatan odwetowych.

7) Zgtoszeniu — rozumie sie przez to informacje o naruszeniu prawa, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie, w ktérym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych
negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie
prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym
z praca lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

8) Informacji zwrotnej — rozumie sie przez to przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatar nastepczych i powodow takich dziatan.

9) Osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowos$ci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawna, wskazang w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora
dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia
prawa, jest powigzana.

10) Osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia — rozumie sie przez to osobe fizycznag,
ktéra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontek$cie zwigzanym
z pracg i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona.

11) Osobie powiazanej z sygnalista — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktora moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty
w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny.

12) Dziataniu nastepczym — rozumie sie przez to dziatanie podjete przez Zespdt w celu oceny
prawdziwosci informaciji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu
prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajace,
wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie
podjete w celu odzyskania srodkow finansowych lub zamknigecie procedury.

13) Kanale zgtaszania — rozumie sie przez to sposoby przekazywania zgtoszen przez sygnaliste
wraz z jego adresem korespondencyjnym lub adresem poczty elektronicznej, zwanymi
.adresem do kontaktu”.

14) Dziataniu odwetowym — rozumie sie przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzgdza lub



moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie.

§3
[SPOSOBY PRZEKAZYWANIA ZGLOSZEN]

Zgtoszenie moze by¢ dokonane:

1) za pomoca systemu o nazwie EQS Integrity Line,

2) osobiscie, na wniosek sygnalisty, po wczesniejszym umowieniu sie telefonicznym z
osobami upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen,

W celu utatwienia dokonywania zgtoszen oraz ich obslugi, oraz zapewnienia poufnosci

i przejrzystosci catego procesu nawigzano wspotprace z zewnetrznym podmiotem EQS Group

Srl, ktéry jest dostawca platformy zgtoszeniowej EQS Integrity Line. Podstawg wspdipracy jest

umowa zawarta z tym podmiotem w dniu 24.07.2023 r.

1) Formularz on-line EQS Integrity Line:

a. Zgtoszenia mozna dokonaé wchodzgc na strone
https://gruppoborghi.integrityline.com/

b. Wypetni¢ formularz zgtoszeniowy

Podac swoje dane (zgtoszenie anonimowe pozostawia sie bez rozpatrzenia)

d. W celu uzyskania dostepu do swojego zgtoszenia nalezy zapisac lub zapamietac
Numer Zgtoszenia i nadane przez siebie Hasto do Zgtoszenia. W przypadku utracenia
tych danych ich odzyskanie nie bedzie mozliwe. Postugujac sie tymi danymi mozna
sprawdzac status swojego zgtoszenia i kontaktowac sie z osobami nadzorujgcymi.

2

Pracodawca zacheca do korzystania z tego kanatu jako tego, ktory daje najwieksze mozliwosci
sygnaliscie i utatwia kontakt przy prowadzeniu postepowania wyjasniajgcego.

Spotkanie osobiste z osobami upowaznionymi do przyjmowania zgloszen odbywa sie
w terminie do 14 dni od przekazania informacji osobom upowaznionym do przyjmowania
zgtoszen o zamiarze skorzystania z tego kanatu zgtoszenia.

Osoby, ktore wykonujgc czynnosci stuzbowe lub w innych okolicznosciach zapoznaty sie ze
zgtoszeniem sg zobowigzane do zachowania poufnosci, nieujawniania informacji mogacych
skutkowac¢ ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz
niezwtocznego przekazania zgtoszenia w zamknietej kopercie do osoby upowaznionej do
przyjmowania zgtoszen bez wprowadzania zmian w tym zgtoszeniu.

§4
[ZGLOSZENIE]

Zgtoszenia muszg by¢ dokonywane w dobrej wierze, a informacje w nich zawarte w muszg by¢
uzyskane w Kontekscie zwigzanym z pracg oraz muszg miescic¢ sie w kategoriach wskazanych
w § 1 ust. 1 Procedury. Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego wiedzac, ze do
naruszenia prawa nie doszto moze ponosi¢ odpowiedzialnosc karna i cywilna.

Zgtoszenie powinno zawiera¢ imie i nazwisko zglaszajgcego oraz moze zawieraé miedzy
innymi, nastepujace informacje: stanowisko lub peiniong funkcje, date oraz miejsce



zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu
prawa, opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych mozliwosé wystapienia
naruszenia prawa, wskazanie podmiotu, ktorego dotyczy zgloszenie, wskazanie
ewentualnych $wiadkdéw naruszenia prawa, wskazanie wszystkich dowodow i
informacji, jakimi dysponuje sygnalista, ktére moga okaza¢ sie pomocne w procesie
rozpatrywania zgtoszenia, wskazanie preferowanego sposobu kontaktu. Wzér formularza
przyjecia zgtoszenia stanowi zafgcznik nr 1 do niniejszej Procedury.

Zgtoszenie anonimowe pozostawia sie bez rozpatrzenia.

§5
[ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH | SRODKI OCHRONY]

Osoby zgtaszajgce naruszenia podlegajg ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub

ujawnienia publicznego, pod warunkiem, Zze mialy uzasadnione podstawy sadzic, ze

informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego byta prawdziwa

w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i Zze stanowi

informacje o naruszeniu prawa.

Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby

zastosowania takich dziatan.

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty

nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy,

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,

3) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace,

4) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu,

5) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z praca
lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen,

6) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

7) tym naruszeniu débr osobistych, w szczegdlnosci dobrego imienia sygnalisty.

Petny katalog zakazanych dziatan i $rodkéw ochrony sygnalisty opisuje Rozdziat 2 ustawy z

dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow

§6
[OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH]

Dane osobowe sygnalisty, osoby ktérej dotyczy zgtoszenie, osoby trzeciej wskazanej

w zgtoszeniu, osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia i osoby powigzanej z sygnalista, jak

rowniez wszystkie informacje umozliwiajace ich identyfikacje, co do zasady nie beda

ujawniane.

Dostep do danych osobowych bedg miec:

1) osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen,

2) Cztonkowie Zespotu,

3) Pracodawca - jest o nich informowany, jezeli jest to niezbedne do zapobiegania dziataniom
odwetowym wobec sygnalisty, ustalenia sktadu Zespotu zgodnie z § 10 pkt. 5 nin.
Procedury, jak i podjecia dziatan nastepczych,



4) Kierownicy moga zosta¢ o nich poinformowani jedynie, jezeli jest to niezbedne do
zapobiegania dziataniom odwetowym wobec sygnalisty.
Osoby o ktérych mowa ust. 2 pkt 1 otrzymajg od Pracodawcy pisemne upowaznienia, na
podstawie ktorych bedg mie¢ dostep do danych osobowych zawartych w zgtoszeniu.
Pracodawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru upowaznien.
Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba Zze za wyrazng zgoda sygnalisty.
Przepisu ust. 3 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego
osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie.
Przed dokonaniem ujawnienia danych osobowych, Zespot lub wiasciwy sad powiadamia o tym
sygnaliste, przesytajgc w postaci papierowej lub elekironicznej wyjasnienie powodow
ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajacemu lub postepowaniu przygotowawczemu lub sgdowemu.
Po otrzymaniu zgtoszenia dane osobowe podmiotéw wskazanych w ust. 1 sg przetwarzane w
zakresie niezbednym do przyjecia zgftoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych
osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie maja one znaczenia dla
sprawy.
Osoby wskazane w ust. 2 sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informaciji i
danych osobowych, ktére uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen lub
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy. Informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa moga by¢ wykorzystywane wytacznie w celu podjecia dziatan
nastepczych.

§7
[REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH]

Zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgtoszenn wewnetrznych, prowadzonym w

systemie EQS Integrity Line.

Rejestr prowadzi sie w sposob zapewniajacy ochrone danych, w tym poufnos¢ danych.

Dostep do rejestru posiadaja:

1) osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen,

2) pozostali uczestnicy dziatarn nastepczych — w zakresie niezbednym dla realizowania
wyznaczonych zadan.

Upowaznienia do dostepu do rejestru udziela Pracodawca.

Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen rejestrujg w rejestrze wszystkie zgtoszenia

wptywajgce przewidzianymi kanatami zgtoszen.

W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy osoby przyjmujace]j zgtoszenie — osoba ta przekazuje je

do Przewodniczacego Zespotu, ktéry podejmuje decyzje odnosnie dalszego postepowania.

W przypadku zgtoszen niepodlegajgcych rozpatrzeniu wg. niniejszej Procedury, do rejestru

wpisuje sie informacje o przekazaniu zgtoszenia wg. wiasciwosci (kiedy ikomu) lub

o pozostawieniu zgtoszenia bez rozpatrzenia, z podaniem przyczyny. Nie wpisuje sie do

rejestru informacji o charakterze reklamy, spamu itp.



10.

W przypadku ponowienia zgtoszenia, ktére zostato juz wezesniej wyjasnione, gdy ponowione
zgtoszenie nie zawiera dodatkowych informacji — Przewodniczacy Zespotu moze zadecydowacd
o0 pozostawieniu zgloszenia bez rozpatrzenia.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen sg przechowywane przez okres
3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakornczono dziatania nastepcze lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych usuwane sa
komisyjnie. Komisja skiada sie z Przewodniczgcego Zespotu oraz oséb upowaznionych do
przyjmowania zgtoszen.

§8
[POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZGLOSZENIA]

Bez zbednej zwioki, w terminie nie diuzszym niz 7 dni od wplyniecia zgtoszenia, osoby
upowaznione do przyjmowania zgtoszen informujg sygnaliste o przyjeciu zgtoszenia, chyba Zze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje zwrotna.

§9
[DZIALANIA NASTEPCZE]

Celem podejmowanych dziatan nastepczych jest ocena prawdziwosci informacji zawartych w
zgtoszeniu oraz przeciwdziatanie naruszeniu prawa bedgcego przedmiotem zgtoszenia.

W przypadku wplyniecia kilku zgtoszen o podobnych naruszeniach mozna w ramach
podejmowanych dziatan nastepczych badac kilka zgtoszen jednoczesnie.

§10
[ZESPOL]

Zespot prowadzi prace w ramach posiedzen, zwotywanych przez Przewodniczgcego Zespotu,
stosownie do potrzeb wynikajacych z koniecznosci przeprowadzenia dziatan nastepczych.
Posiedzenia Zespotu mogg odbywac sie z wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania sie na
odlegtosc.

Posiedzenie Zespotu moze odby¢ sie, jesli w posiedzeniu uczestniczy co najmniej potowa
Czionkdéw Zespotu.

Zaleca sie, aby Zespot zakonczyt postepowanie w terminie 2 miesiecy od wptywu Zgtoszenia.
W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Cztonka/ow Zespotu lub Zastepcy Przewodniczgcego
Zespotu - zgloszenie niezwiocznie przekazuje sie do Przewodniczgcego Zespotu, ktory
podejmuje decyzje odnosnie ustalenia sktadu Zespotu, zgodnie z odrebnym Zarzadzeniem.
W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy Przewodniczacego Zespotu decyzje odnosnie ustalenia
sktadu Zespotu podejmuje Pracodawca zgodnie z odrebnym Zarzadzeniem. Cztonek Zespotu
( wtym jego Przewodniczacy i Zastepca Przewodniczgcego ) ktérego dotyczy zgtoszenie
podlega wytaczeniu z czynnosci w tej sprawie.

Czionkiem Zespotu nie moze by¢ osoba, ktérej udziat w postepowaniu wzbudzatby
uzasadnione watpliwosci co do jej bezstronnosci.



§11
[UPRAWNIENIA ZESPOLU]

W trakcie prowadzenia dziatan nastepczych Cztonkowie Zespotu majg prawo w szczegolnosci do:

1) dostepu do dokumentow i danych Pracodawcy (np. monitoringu wizyjnego, komputerow i
telefonow stuzbowych),

2) uzyskiwania przetworzonych i nieprzetworzonych informacji od kierownikow jednostek
organizacyjnych,

3) uzyskiwania ustnych i pisemnych wyjasnien od pracownikow i zleceniobiorcow
Pracodawcy,

4) dostepu do pomieszczen Pracodawcy w celu dokonania wizji lokalnej,

5) korzystania z pomocy kadry kierowniczej w trakcie prowadzonych czynnosci,

6) korzystania z osoby posiadajaca wiedze specjalistyczng w zakresie objetym zgtoszeniem
— powotywanej:
- spoérod osob zatrudnionych u Pracodawcy (pracownikow/zleceniobiorcow) - jezeli oséb
tych jest wiecej, cztonkiem dodatkowym bedzie osoba zajmujgca najwyzsze stanowisko lub

posiadajgca najdiuzszy staz pracy

- sposrod osob nie zatrudnionych przez Pracodawce — w szczegélnosci w osobach
biegtych, rzeczoznawcoéw, inspektorow, itp.

§ 12
[ZABEZPIECZENIE PRAWIDLOWEGO TOKU POSTEPOWANIA]

W razie potrzeby zapewnienia prawidtowego toku postepowania Zespot moze wystapi¢ do

Pracodawcy albo kadry zarzadzajgcej o:

1) zabezpieczenie i przekazanie okreslonych dowodow,

2) odsuniecie od okreslonych zadan pracownika, ktorego dotyczy lub moze dotyczy¢
zgtoszenie,

3) inne dziatania zabezpieczajace prawidtowy tok postgpowania.

§13
[PROTOKOL]

1. Z ustalen poczynionych podczas prowadzenia dziatan nastepczych Zespot sporzadza protokot.

2. Protokot jest przyjmowany przez Zespot zwykig wiekszoscig gtosow.

3. Protokét zawiera opis ustalonego stanu faktycznego, w tym ustalone nieprawidtowosci i ich
przyczyny, zakres i skutki oraz osoby za nie odpowiedzialne.

4. Zespdt przedktada protokdt Pracodawcy. Do protokotu zatgcza sig propozycje dalszych
dziatan. W zaleznoséci od dokonanych ustalen, dziatania obejmujg czynnosci przeciwko
osobom winnym naruszen, dziatania zapobiegajace naruszeniom oraz wzmacniajgce system

kontroli.
5. Pracodawca okre$la dalsze dziatania i osoby odpowiedzialne za ich realizacje.

Przewodniczacy Zespotu monitoruje realizacje tych dziatan oraz udziela pomocy osobom za
nie odpowiedzialnym.



§14
[ZASADA NALEZYTEJ STARANNOSCI]

Kazde zgloszenie rozpatrywane jest z nalezytg starannoscig, obiektywnie i dociekliwie, bez
wzgledu na osobe sygnalisty oraz przedmiot zgtoszenia. Nie mozna zakwalifikowac zgtoszenia
jako bezzasadnego bez zbadania przedstawionych informacji. Zgtoszenie mozna pozostawi¢ bez
rozpatrzenia, jezeli przedstawione informacje sg zbyt ogdlne, aby je zweryfikowac.

§ 15
[DZIALANIA KONCZACE POSTEPOWANIE]

1. Zespdt przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy
od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia.

2. W przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia — informacja zwrotna zostaje
udzielona w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy, liczonym od uptywu 7-dniowego terminu
na przekazanie potwierdzenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekazaé¢ informacje zwrotng. Informacja o podjetych dziataniach nastepczych jest
odnotowywana w rejestrze zgtoszen.

§16
[PRZEPISY ZASTEPCZE]

W zakresie nieuregulowanym w Procedurze, do dziatan nastepczych stosuje sie odpowiednie
przepisy wewnetrzne oraz regulacje powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

§17
[INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH]

1. Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ réowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich
albo organu publicznego oraz w stosownych przypadkach do instytucji organdw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej, z pominieciem procedury przewidzianej w niniejszej
Procedurze.

2. Zgtoszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego
z pominieciem zgtoszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami Ustawy o ochronie sygnalistow.

§18
[POSTANOWIENIA KONCOWE]

1. W =zakresie nieuregulowanym w niniejszej Procedurze stosuje sie przepisy Ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

2. Zobowigzuje sie Dyrektorow/Kierownikow do zapoznania podlegtych pracownikéw z trescig
niniejszej Procedury.

3. Kazdy pracownik oraz osoba ubiegajgca sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji



sktada os$wiadczenie, ktoérego wzér stanowi zafgcznik nr 2 do niniejszej Procedury.
Oswiadczenia pracownikoéw sg przechowywane w aktach osobowych pracownika, a pozostate

w dokumentach dotyczgcych danego stosunku prawnego.
4. Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci oséb

wykonujgcych prace w sposob przyjety u Pracodawcy .

Zatgczniki:
1. Wzor formularza przyjecia zgfoszenia,
Wzor odwiadczenia o przyjeciu postanowieri Procedury do przestrzegania;

2.
3. Wzor upowaznienia Pracodawcy;
4. Wzoér Oswiadczenia o zobowigzaniu do zachowania w poufnosci wszystkich informacji

uzyskanych w postepowaniu wyjasniajgcym oraz przy przyjmowaniu zgtoszen;,
5. Klauzula informacyjna RODO dla sygnalisty

Dokonano konsultacji zwigzkowej w dniach 09-13/09/2024 r. z organizacjami zwigzkowymi:
- Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa NSZZ ,Solidarno$¢” FCA Poland S.A. Bielsko-Biata
- Zwigzkiem Zawodowym Pracownikow Metalowcy Organizacja Miedzyzaktadowa




ZALACZNIK NR 1
DO WEWNETRZNEJ PROCEDURA DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA | PODEJMOWANIA DZIALAN
NASTEPCZYCH

WZOR FORMULARZA PRZYJECIA ZGLOSZENIA
W T.ERRE POLSKA SP. Z 0.0.

1. DATA SPORZADZENIA

2. ZGLOSZENIE IMIENNE

IMIE | NAZWISKO:
STANOWISKO / FUNKCJA:
DANE KONTAKTOWE:

3. JAKIEGO OBSZARU NARUSZEN PRAWA DOTYCZY TWOJE ZGtOSZENIE?

[l korupciji

[ zamowien publicznych

(1 ustug, produktdw i rynkéw finansowych

[l przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

[ bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami

[ bezpieczenstwa transportu,

[ ochrony srodowiska,

[l ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego,

[] bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

[] zdrowia i dobrostanu zwierzat,

1 zdrowia publicznego,

1 ochrony konsumentow,

[0 ochrony prywatnos$ci i danych osobowych,

1 bezpieczernistwa sieci i systemow teleinformatycznych,

[ interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzgdu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

11 rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

0 konstytucyjnych praw wolnosci cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi powyzej



4. TRESC ZGLOSZENIA

PROSZE OPISAC SZCZEGOtOWO SWOJE PODEJRZENIA ORAZ OKOLICZNOSCI ICH
ZAJSCIA, ZGODNIE Z POSIADANA WIEDZA:

Prosze podaé¢ dane oséb/komérek organizacyjnych, ktore dopuscily sie
naruszeri/ktorych dotyczy zgtoszenie (nazwiska, stanowiska).

Prosze podac dane osob, ktére mogly stac sie ofiarami naruszenia.

Jakich zachowari/dziatan dotyczy zgtoszenie?

Kiedy doszfo do naruszenia? Czy trwa ono nadal?

Czy powiadomiono juz kogos w tej sprawie? Jesli tak to kogo (np. osoby w Urzedzie,
media, inne wiadze)?

Czy istniejg relacje pomiedzy wskazanymi powyzej osobami?

Jakie skutki spowodowaly lub mogg spowodowac opisane naruszenia?



5. DOWODY

W przypadku dysponowania dowodami (dokumenty, zeznania $wiadkow, wiadomosci email,
smsy, inne wiadomosci elektroniczne, zdjecia, nagrania, inne) potwierdzajgcymi okolicznoSci
przytoczone w zgloszeniu, prosze o ich wskazanie i dolgczenie

data i podpis osoby dokonujgcej zgtoszenia



ZAtACZNIK NR 2
DO WEWNETRZNEJ PROCEDURA DOKONYWANIA ZGEOSZEN NARUSZEN PRAWA | PODEJMOWANIA

DZIALAN NASTEPCZYCH

WZOR OSWIADCZENIA
O ZAPOZNANIU SIE Z WEWNETRZNA PROCEDURA
DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH
W T.ERRE POLSKA SP. Z 0.0.

, dnia
(miejscowosc) (data)

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Wewnetrzng procedure dokonywania
zgloszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych

Oswiadczam, ze zapoznatem/zapoznatam sie z Wewnetrzng procedurg dokonywania
zgloszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w T.ERRE Polska Sp. z0.0. z/sw
Czechowicach-Dziedzicach (Zarzadzenie Dyrektora Nr 1/2024 z dnia 17.09.2024 r.) i zobowigzuje

sie do jej przestrzegania.

(czytelny podpis)



ZALACZNIK NR 3

DO WEWNETRZNEJ PROCEDURY DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA |

PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

UPOWAZNIENIE

T.ERRE Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Czechowicach-Dziedzicach ( 43-502), przy ul. Elizy
Orzeszkowej 32, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000143831 (dalej takze jako ,Spotka”), niniejszym upowazniam:

[IMIE | NAZWISKO] = [FUNKCIA]

(zwanym dalej ,Petnomocnikiem”)

- do samodzielnego reprezentowania Spotki w sprawach zwigzanych z otrzymanymi przez
spétke zgtoszeniami zwigzanych z ochrong osob zgtaszajgcych naruszenia prawa w Spéice,
w tym zwtaszcza poprzez:

1)

4)

reprezentowanie Spdtki we wszelkich postepowaniach dotyczacych otrzymywania
zgtoszen i prowadzenia dochodzen wewnetrznych i/lub postepowan wyjasniajgcych w
ramach procedury okreslonej w Wewnetrznej procedurze dokonywania
zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych z dnia 17.09.2024 r.
oraz przepisow Dyrektywy Parlamentu EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2019/1937 z
dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony os6b zgtaszajacych naruszenia prawa
Unii oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U.2024.928) z
zachowaniem poufnosci wszelkich uzyskanych danych dotyczgacych osob i
wskazywanych naruszen,

udzielanie odpowiedzi na Zzadania kierowane do Spotki przez osoby trzecie
w szczegolnoéci: udzielenia informacji o kategoriach zgtoszen wynikajgcych z
procedury okreslonej w Wewnetrznej procedurze dokonywania zgtoszen naruszen
prawa i podejmowania dziatann nastepczych z dnia 17.09.2024 r. oraz kanatow
zgtoszen i 0s6b ktérym mozliwos¢ zgtoszen Spotka zapewnia,

reprezentowanie Spotki przy dokonywaniu wszelkich innych czynnosci, do ktérych
Spotka jest uprawniona lub zobowigzana na podstawie ww. przepiséw w tym czynnosci
kontrolnych, oraz udzielania wszelkich wyjasnieh w sytuacji zgtoszenia zewnetrznego
i ujawnienia publicznego wtasciwym organom,

administrowania aplikacjg EQS Integrity Line,

5) prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych.

Upowaznienie moze zosta¢ odwotane w kazdym czasie, ze skutkiem natychmiastowym.

[MIEJSCOWOSC], dnia [DATA]T.




ZALACZNIK NR 4

DO WEWNETRZNEJ PROCEDURY DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA |

PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

WZOR ZOBOWIAZANIA DO
ZACHOWANIA POUFNOSCI

ZOBOWIAZANIE DO ZACHOWANIA POUFNOSCI

Ja, nizej podpisany [IMIE | NAZWISKO], cztonek Zespotu ds. rozpatrywania zgtoszen
wewnetrznych/ osoba upowazniona do przyjmowania zgtoszen w oparciu o Wewnetrzng
procedure dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastgpczych z dnia
17.09.2024 r. (dalej takze jako ,Procedura”) w Spoétce T.ERRE Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Czechowicach-Dziedzicach (43-502), przy ul. Elizy Orzeszkowej 32 zarejestrowang w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000143831
(dalej takze jako ,Spotka”), w wykonaniu warunkéw zachowania w poufnosci informacii
uzyskanych w trakcie wykonywania czynnosci przewidzianych trescia Procedury, a takze
wynikajgcych z Procedury lub pozostajacych w zwigzku z Procedurg, niniejszym:

¢

Oswiadczam, iz przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie informacje zawarte w
dokumentach, informacjach ustnych czy pisemnych udostepnianych przez
Zgtaszajgcych, osoby ktére sg niezbedne do przeprowadzenia skutecznego
dochodzenia wewnetrznego oraz Spoétke, a takze wszelkie inne dane, informacje,
analizy, etc. oznaczone lub nieoznaczone jako poufne, uzyskane przeze mnie w
trakcie wykonywania czynnosci przewidzianych tre$cig Procedury, a takze wynikajgce
z Procedury lub pozostajgce w zwigzku z Procedurg stanowig informacje poufne
(,Informacje Poufne”).

Zobowigzuje sie do:

a) zachowania w catkowitej poufnosci Informacji Poufnych i niewykorzystywania,
nieujawniania lub jakiegokolwiek udostepniania Informacji Poufnych;

b) podjecia niezbednych dziatar dla zapewnienia poufnoéci otrzymanych Informagji
Poufnych.

Wymogi zawarte w ust. 2 nie beda miaty zastosowania do tych informaciji, ktére:

a) zostaly opublikowane bez naruszenia postanowien niniejszego Zobowigzania, sg
powszechnie znane lub urzedowo podane do publicznej wiadomosci.

b) podlegaja ujawnieniu na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, jezeli zostaty ujawnione w trybie i w zakresie przewidzianym tymi
przepisami.

Zobowigzuje sie, ze Informacje Poufne nie bedg wykorzystywane w zadnym innym

celu niz wynikajgcym z czynnosci przewidzianych tre$cig Procedury lub pozostajacym

w zwigzku z Procedurg, a w szczegolnosci w celu sprzecznym z interesem Spotki oraz

do nierozpowszechniania, nierozprowadzania, niepowielania, nieujawniania w

jakikolwiek sposéb lub jakiejkolwiek formie tych informacji osobom trzecim bez

uprzedniej zgody Spétki wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.



5. Zobowigzuje sie do zabezpieczenia i przechowywania uzyskanych Informadji
Poufnych w toku czynnosci przewidzianych trescig Procedury w formie: materialnej,
nosnikéw elektrycznych, a takze w systemach teleinformatycznych, w warunkach
zapewniajgcych brak swobodnego dostepu do nich osobom nieupowaznionym oraz
do korzystania z tych Informacji Poufnych z najwyzszg staranno$cig wymagang przy
zabezpieczeniu tego typu informacji, azeby nie dopusci¢ do utraty kontroli
(w szczegolnosci rozpowszechnienia, uzyskania dostepu przez kogokolwiek) nad
Informacjami Poufnymi.

6. Jestem $wiadomy, ze po zakoriczeniu wykonywania czynnosci przewidzianych trescig
Procedury obowigzek zachowania tajemnicy w zakresie przekazanych w trakcie
postepowania Informacji Poufnych nie ustaje (1j. pozostaje w mocy jako bezterminowe
zobowigzanie), chyba, ze informacje te stang sie powszechnie znane lub zajdzie inna
z okolicznosci wskazanych w ust. 3.

7. Ponosze petna odpowiedzialno$¢ za niewykonanie badz nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z niniejszego Zobowigzania.

[MIEJSCOWOSC], dnia [DATA]r

(podpis)



ZAtACZNIK NR §
DO WEWNETRZNEJ PROCEDURY DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA |
PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

KLAUZULA INFORMACYJNA
RODO
DLA SYGNALISTY

Zgodnie z obowigzkiem natozonym art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (RODO),
ponizej przekazujemy informacje dotyczgce przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

1.

Administratorem danych osobowych jest spdtka T.ERRE Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Czechowicach-Dziedzicach ul. Elizy Orzeszkowej 32 zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcow KRS pod nr 0000143831 NIP: 526-27-30-914 REGON: 015311748 (dalej:
Administrator).

Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowym jest mozliwy
telefonicznie pod numerem 515-724-845 lub za posrednictwem poczty elektronicznej pod
adresem iod@mbm.edu.pl.

Dane osobowe przetwarzane bedg w celu spetnienia obowigzku cigzacego na Administratorze,
polegajacego na umozliwieniu realizacji praw wynikajgcych z Ustawy z dnia 14 czerwca 2024
r. o ochronie sygnalistow. Dane osobowe przetwarzane sa na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zwiagzku z przepisami Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow. Dane
osobowe mogg by¢ udostepnione innym podmiotom wytacznie w zakresie, w jakim jest to
dozwolone przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktérym zakoriczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami. Przepiséw archiwalnych nie stosuje sie.

W kazdym czasie przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych, jak
rowniez prawo zgdania ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych. Prawo do usuniecia danych podlega realizacji wytacznie na zasadach
okreslonych w art. 17 RODO.

Podanie danych osobowych odbywa sie na podstawie obowigzujacych regulaciji prawnych,
jednak konsekwencjg odmowy podania danych osobowych bedzie brak mozliwosci realizaciji
sprawy.

Jezeli uwaza Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, ma Pani/Pan prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego,
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane kontaktowe PUODO dostepne sa w
szczegolnosci na witrynie https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt.







1.

Appendix to Order No. 1 /2024
of 17.09. 2024

INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-

UP

§1
[PURPOSE OF THE PROCEDURE]

The procedure sets out the rules and manner of reporting the information on breaches (i.e. an
act or omission that is unlawful or intended to circumvent the law) in the work-context related
to: corruption, public procurement, financial services, products and markets, counteracting
money laundering and terrorist financing, ensuring product safety and compliance, transport
safety, environmental protection, radiological protection and nuclear safety, food and feed
safety, animal health and welfare, public health, consumer protection, privacy and personal
data protection, security of networks and information and communication systems, financial
interests of the State Treasury of the Republic of Poland, a local government unit and the
European Union, the internal market of the European Union, including public law principles of
competition and state aid and taxation of legal persons, constitutional freedoms and rights of a
human being and a citizen - occurring in relations of an individual with public authorities and
not related to the areas indicated above.

The introduction of the Procedure is intended to create a safe and transparent working
environment and to promote among employees and other authorised persons the Reporting of
breaches of the law and other specified irregularities through internal Reporting channels and
to protect those making Reports from any retaliation.

§2
[DEFINITIONS]

Whenever the Procedure refers to:

1)

2)

3)
4)

5)

Employer - means T.ERRE Polska Sp. z 0.0., with its registered office in Czechowice-
Dziedzice (43-502), at ul. Elizy Orzeszkowej 32, registered in the Register of Entrepreneurs
of the National Court Register under the KRS number 0000143831.

Team - means the Team for the handling of internal Report, responsible for carrying out follow-
up activities. The composition of the Team is defined by a separate Order 2/2024 of
17.09.2024.

Persons authorised to receive the Reports - means employees authorised to receive internal
Report i.e. each of the employees of the Human Resources department.

Procedure - means this INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-
UP.

Whistleblower - A Whistleblower is an individual who Reports or publicly discloses information
about a breach of the law obtained in a work-related context, including: an employee; a
temporary employee; a person providing work on a basis other than an employment
relationship, including under a civil law contract; an entrepreneur; a proxy; a shareholder or



partner; a member of a body of a legal entity or organisational unit without legal personality; a
person providing work under the supervision and direction of a contractor, subcontractor or
supplier; an intern; a volunteer; an apprentice.

The Act also applies to the above-mentioned natural persons in the event of the Reporting or
public disclosure of breach information obtained in a work-related context prior to the
establishment of the employment relationship or other legal relationship giving rise to the
provision of work or services, or the performance of functions in or for a legal entity, or the
performance of service in a legal entity, or after their termination.

6) Work-related context - means past, present or future work-related activities based on an
employment or other legal relationship providing work or services, or functions in or for a legal
entity, or service in a legal entity, in the course of which information about a breach of the law
is obtained and the possibility of experiencing retaliation exists.

7) Report - means information about a breach of the law, including a reasonable suspicion of an
actual or potential breach of the law that has occurred or is likely to occur, in which the
Whistleblower has participated in a recruitment or other pre-contractual negotiation process,
works or has worked, or in another legal entity with which the Whistleblower maintains or has
maintained contact in a work-related context, or information concerning an attempt to conceal
such a breach of the law.

8) Feedback - is understood to be the information given to the Whistleblower on the follow-up
actions planned or taken and the reasons for such actions.

9) Person covered by the Report - means a natural person, a legal person or an organisational
unit without legal personality, to which the law confers legal capacity, identified in the Report or
public disclosure as the infringer or as a person with whom the infringer is associated.

10) Person assisting in the Report - means an individual who assists a Whistleblower in making
a Report or public disclosure in a work-related context and whose assistance should not be
disclosed.

11) Person associated with the Whistleblower - means a natural person who may experience
retaliatory action, including a co-worker or a person close to the Whistleblower within the
meaning of Article 115 § 11 of the Act of 6 June 1997. - Criminal Code.

12) Follow-up action - means an action taken by the Team to assess the veracity of the
information contained in a Report and to prevent an breach of the law which is the subject of
the Report, in particular by means of an investigation, the initiation of inspections or
administrative proceedings, prosecution, action taken to recover funds or the closure of a
procedure.

13) Reporting channel - means the means by which a Whistleblower submits a Report, together
with his or her correspondence address or e-mail address, referred to as the "contact address".

14) Retaliatory action - means a direct or indirect act or omission in a work-related context that is
caused by a Report or public disclosure and that violates or is likely to violate the
Whistleblower's rights or causes or is likely to cause unwarranted harm to the Whistleblower,
including the unwarranted initiation of proceedings against the Whistleblower.

§3
[WHISTLEBLOWING METHODS]

1. Report can be made:
1) through a system called EQS Integrity Line,
2) in person, at the request of the Whistleblower, by prior telephone appointment with the
persons authorised to receive the Reports,



2.

In order to facilitate the submission and handling of Report, and to ensure the confidentiality
and transparency of the entire process, a cooperation has been established with the external
entity EQS Group Srl, which is the provider of the EQS Integrity Line Report platform. This
cooperation is based on an agreement concluded on 24.07.2023 r.

1) Online form EQS Integrity Line:

a. Report can be made by visiting
https://gruppoborghi.integrityline.com/

b. Fill in the Report form

Provide your details (anonymous submissions will not be considered consideration)

d. In order to gain access to your report, you must save or memorise the Report Number
and the Password you have assigned. If you lose this data, it will not be possible to
recover it. Using this data, you can check the status of your report and contact the
authorised employees.

o

The Employer encourages the use of this channel as the one that provides the greatest
opportunity for the Whistleblower and facilitates contact when conducting an investigation.

A face-to-face meeting with the persons authorised to receive the Report shall take place within
14 days of the communication to the persons authorised to receive the Report of the intention
to use this Report channel.

Persons who, in the course of their work or in other circumstances, become acquainted with a
Report are obliged to maintain confidentiality, not to disclose information that may lead to the
identification of the Whistleblower or the person to whom the Report relates and to forward the
Report without delay in a sealed envelope to the person authorised to receive the Reports,
without modifying the Report.

§4
[REPORTS]

Reports must be made in good faith and the information contained therein must be obtained in
a Work-related Context and must fall within the categories indicated in § 1.1 of the Procedure.
Anyone who makes a Report or a public disclosure knowing that a breach of the law has not
occurred may be held criminally and civilly liable.

A Report should contain name and surname and may include the following information:
position or function held, date and place of the breach of the law or date and place of
obtaining information about the breach of the law, description of a specific situation or
circumstances creating the possibility of breach of the law, indication of the entity
covered by the Report, indication of possible witnesses of the breach of the law,
indication of all the evidence and information available to the Whistleblower, which may
prove helpful in the process of investigating the Report, indication of the preferred
method of contact. A model form for acceptance of a Report is attached as Appendix No. 1
to this Procedure.

An anonymous Report shall be left without any consideration.



§5
[NO RETALIATORY ACTIONS, PROTECTION MEASURES]

1. Whistleblowers are protected from the moment of Reporting or public disclosure, provided that
they had reasonable grounds to believe that the information that was the subject of the Report
or public disclosure was true at the time of the Report or public disclosure and that it constitutes
information about a breach of the law.

2. No retaliatory action or attempted or threatened retaliatory action may be taken against the
Whistleblower.

3. Ifthe work was, is or is to be provided on the basis of an employment relationship, no retaliatory
action may be taken against the Whistleblower, consisting in particular of:

1) refusal to establish an employment relationship,

2) termination or termination without notice of the employment relationship,

3) reduction in the amount of remuneration for work,

4) withholding promotion or being overlooked for promotion,

5) omission in the award of work-related benefits other than wages or reduction in the amount
of such benefits,

6) transferto a lower post,

7) including breach of personal rights, in particular the Whistleblower's good name.

The full catalogue of prohibited activities and Whistleblower protection measures is described

in Chapter 2 of the Act of 14 June 2024 on the protection of whistleblowers.

§6
[DATA PROTECTION]

1. The personal data of the Whistleblower, the person to whom the Report relates, the third party
named in the Report, the person assisting in making the Report and the person associated with
the Whistleblower, as well as all information enabling them to be identified, as a rule shall not
be disclosed.

2. The following parties will have access to personal data:

1) persons authorised to receive the Report,

2) Team members,

3) Employer - is informed about them if it is necessary to prevent retaliatory actions against
the whistleblower, determine the composition of the Team in accordance with § 10 item 5
of this Procedure, and take follow-up actions,

4) Managers may only be informed of them if this is necessary to prevent retaliation against
the Whistleblower.

3. The persons referred to in paragraph 2(1) will receive written authorisations from the Employer,
on the basis of which they will have access to the personal data contained in the Report. The
Employer shall keep a register of authorisations.

4. The Whistleblower's personal data, allowing for the identification of the Whistleblower, shall not
be disclosed to unauthorised persons, except with the Whistleblower's express consent.

5. Paragraph 3 shall not apply where disclosure is a necessary and proportionate legal obligation
in relation with investigations carried out by public authorities or in relation with investigations
or prosecutions carried out by the courts, including for the purpose of ensuring the right of
defence of the Reported person.



10.

Before making a disclosure personal data, the Team or the competent court shall notify the
Whistleblower by sending a paper or electronic explanation of the reasons for disclosing his or
her personal data, unless such Report would jeopardise an investigation or pre-trial or judicial
proceedings.

Upon receipt of the Report, the personal data of the subjects indicated in paragraph 1 shall be
processed to the extent necessary for the acceptance of the Report or for any follow-up action.
Personal data which are not relevant for the processing of the Report shall not be collected
and, if accidentally collected, shall be deleted immediately. The deletion of such personal data
shall take place within 14 days from determining that it is not relevant.

The persons indicated in section 2 are obliged to keep confidential the information and personal
data they have obtained in the course of receiving and verifying Report or taking follow-up
action, even after termination of their employment relationship. Information constituting
company secrets may only be used for the purpose of follow-up.

§7
[INTERNAL REPORT REGISTER]

The declaration shall be registered in the register of internal declarations held in the EQS
Integrity Line system.

The register shall be kept in such a manner as to ensure data protection, including data
confidentiality.

Access to the register is available for:

1) persons authorised to receive the Report,

2) other participants in the follow-up - to the extent necessary to carry out the tasks assigned.
Authorisations to access to the register shall be granted by the Employer.

Persons authorised to receive the Report shall record in a register all Report received through
the defined reporting channels.

If the Report concerns the person receiving the Report - that person shall forward the Report
to the Team Chairman, who shall decide on further proceedings.

In the case of a Report not subject to this Procedure, the register shall be entered in the register
that the Report has been forwarded to the competent authority (when and to whom) or that the
Report has been left without examination, stating the reason. Information of an advertising,
spam, etc. nature shall not be entered in the register.

In the case of a renewed Report which has already been clarified, if the renewed Report does
not contain additional information - the Team Chairman may decide to leave the Report
unprocessed.

Personal data and other information in the register of Report shall be retained for a period of 3
years after the end of the calendar year in which the follow-up actions have been completed or
the proceedings initiated by those actions have been terminated.

Personal data and other information in the register of internal Report shall be deleted by
committee. The committee consists of the Team Chairman and persons authorised to receive
the Report.



§8
[CONFIRMATION OF RECEIPT]

Without undue delay, within no more than 7 days of the receipt of a Report, the persons authorised
to receive the Reports shall inform the Whistleblower that the Report has been accepted, unless
the Whistleblower has not provided a contact address to which feedback should be sent.

§9
[FOLLOW-UP]

1. The purpose of the follow-up action taken is to assess the veracity of the information contained
in the Report and to counteract the breach of the notified right.

2. If several Reports of similar breaches are received, several Reports can be investigated
simultaneously as part of the follow-up.

§10
[TEAM]

1. The Team carries out its work through meetings, convened by the Team Chairman, as required
by the need for follow-up.

2. Meetings of the Team may be held by means of remote communication.

3. A meeting of the Team may take place if at least half of the Team Members are present.

4. Itis recommended that the Team concludes its proceedings within 2 months of the receipt of
the Report.

5. In case the Report concerns a Team Member/s or Deputy Chairman of the Team - the report

shall be immediately forwarded to the Chairman of the Team, who shall make a decision
regarding the composition of the Team, in accordance with a separate Order.
In the event that the report concerns the Chairman of the Team, the decision regarding the
composition of the Team shall be made by the Employer in accordance with a separate Order.
The Member of the Team (including its Chairman and Deputy Chairman) to whom the report
relates shall be excluded from the proceedings in this matter.

6. A member of the Team may not be a person whose participation in the proceedings would give
rise to justified doubts as to his or her impartiality.

§ 11
[TEAM POWERS]

In the course of the follow-up, the Team Members are entitled in particular to:

1) access to the Employer's documents and data (e.g. video surveillance, computers and work
phones),

2) obtain processed and unprocessed information from business unit managers,

3) obtain oral and written explanations from the Employer's employees and contractors,

4) access to the Employer's premises for site visits,

5) to be assisted by management in the course of their activities,

6) using a person with specialist knowledge in the scope covered by the notification —
appointed:



N

- from among the persons employed by the Employer (employees/contractors) - if there are
more such persons, the additional member will be the person holding the highest position
or having the longest length of service

- from among persons not employed by the Employer — in particular experts, appraisers,
inspectors, etc.

§ 12
[SECURING THE PROPER COURSE OF PROCEEDINGS]

If necessary to ensure the proper conduct of the proceedings, the Team may request the
Employer or management to:

1) securing and handing over certain evidence,

2) removing an employee who is or may be affected by a Report from specific tasks,

3) other measures to safeguard the proper course of the proceedings.

§13
[PROTOCOL]

A protocol shall be drawn up by the Team on the findings of the follow-up.

The protocol is adopted by the Team by a simple majority.

The protocol shall contain a description of the established facts, including the established
irregularities and their causes, extent and consequences, as well as the persons responsible
for them.

The team shall submit the protocol to the Employer. The protocol shall be accompanied by .
proposals for further action. Depending on the findings, the actions include actions against
those guilty of breaches, actions to prevent breaches and to strengthen the control system.
The Employer identifies further actions and the persons responsible for their implementation.
The Team Chairman monitors the implementation of these actions and provides assistance to
those responsible for them.

§14
[DUE DILIGENCE PRINCIPLE]

Each Report is considered with due diligence, objectively and inquisitively, regardless of the person
of the Whistleblower and the subject of the Report. A Report cannot be qualified as unfounded
without an examination of the information provided. A Report can be leave not considered if the
information provided is too general to be verified.

1.

§ 15
[ACTIONS CLOSING THE PROCEEDINGS]

The Team shall provide feedback to the Whistleblower within a maximum of 3 months from the
date of acknowledgement of the Report.



2.

If confirmation is not provided acknowledgement, feedback shall be provided within a maximum
of 3 months, calculated from the expiry of the 7-day deadline for providing the
acknowledgement, unless the Whistleblower has not provided a contact address to which
feedback should be provided. Information on the follow-up action taken shall be recorded in the
register of Report.

§ 16
[SUBSTITUTE PROVISIONS]

To the extent not covered by the Procedure, the relevant internal rules apply to follow-up and the
regulations of generally applicable laws.

§ 17
[INFORMATION ON EXTERNAL REPORTS]

In every case, the Report may also be made to the Ombudsman or to a public body and, where
appropriate, to the institutions of bodies, offices or agencies of the European Union, without
following the procedure laid down in this Procedure.

The Report made to the Ombudsman or a public authority bypassing an internal Report does
not have the effect of depriving the Whistleblower of the protection guaranteed by the provisions
of the Law on the Protection of Whistleblowers.

§18
[FINAL PROVISIONS]

To the extent not regulated in this Procedure, the provisions of the Act of 14 June 2024 on the
protection of whistleblowers.

Directors/Managers are required to familiarise subordinate staff with the contents of this
Procedure.

Each employee and candidate for the job on the basis of an employment or other legal
relationship providing a basis for the provision of work or services or performance of functions
shall make a declaration, a specimen of which is attached as Appendix 2 to this Procedure.
The employee's declarations shall be kept in the employee's personal file and the others in the
documents relating to the legal relationship concerned.

The procedure shall enter into force 7 days after it has been made known to persons performing
the work in the manner adopted by the Employer .



Appendices:

1.

2.
3.
4

Template of the Report acceptance form;

Template of the statement of acceptance of the provisions of the Procedure to be observed;
Template of the Employer's authorisation;

Template of the Declaration of Commitment to Confidentiality of all information obtained in
the investigation and in the acceptance of Report;

GDPR information clause for the Whistleblower

Trade union consultations were held on 9-13/09/2024 with trade union organisations:

- Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa NSZZ ,Solidarnos¢” FCA Poland S.A. Bielsko-Biata

- Zwigzkiem Zawodowym Pracownikow Metalowcy Organizacja Miedzyzakfadowa



APPENDIX 1
TO THE INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP

TEMPLATE OF REPORT ACCEPTANCE FORM
AT T.ERRE POLSKA SP. Z O.0.

1. DATE OF DRAFTING

2. REPORT BY NAME

NAME:
POSITION/FUNCTION:
CONTACT DETAILS:

3. WHAT AREA OF BREACH DOES YOUR REPORT RELATE TO?

0 corruption

[J public procurement

O financial services, products and markets

0 anti-money laundering and counter-terrorist financing

[0 product safety and compliance

[ transport security,

[ environmental protection,

O radiological protection and nuclear safety,

[0 food and feed safety,

O animal health and welfare,

O public health,

[0 consumer-protection,

[J privacy and data protection,

0 network and ICT systems security,

0 financial interests of the State Treasury of the Republic of Poland, the local government
unit and the European Union,

0 internal market of the European Union, including public law competition and state aid
rules and corporate taxation,

[J constitutional rights of human and civil liberties - occurring in the relations of the
individual with public authorities and not related to the areas indicated above



4. CONTENT OF THE REPORT

PLEASE DESCRIBE IN DETAIL YOUR SUSPICIONS AND THE CIRCUMSTANCES OF
THEIR OCCURRENCE TO THE BEST OF YOUR KNOWLEDGE:

Please provide details of the persons/organisational unit(s) who committed the
breaches/are affected by the Report (names, positions).

Please provide details of persons who may have been victims of a breach.

What behaviours/activities does the Report relate to?

When was there a breach? Does it still continue?

Has anyone been notified yet? If so, whom (e.g. persons at the Authority, media, other
authorities)?

Is there a relationship between the persons indicated above?

What effects have the breaches described caused or are likely to cause?



5. EVIDENCE

If you have evidence (documents, witness statements, e-mails, text messages, other e-mails,
photographs, recordings, other) to support the circumstances cited in your Report, please identify
and attach them

date and signature of the Whistleblower



APPENDIX 2
TO THE INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP

TEMPLATE OF DECLARATION
OF ACKNOWLEDGMENT OF THE INTERNAL PROCEDURE FOR
WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP AT T.ERRE POLSKA SP. Z
0.0.

, on
(place) (date)

Statement of knowledge of the INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND
FOLLOW-UP

| declare that | am familiar with the INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND
FOLLOW-UP at T.ERRE Polska Sp. z 0.0., Czechowice-Dziedzice (Order No. 1/2024 of
17.09.2024) and | undertake to comply with it.

(legible signature)



APPENDIX 3
TO INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP

AUTHORISATION

T.ERRE Polska Sp. z o0.0. with its registered office in Czechowice-Dziedzice ( 43-502), at ul.
Elizy Orzeszkowej 32, registered in the Register of Entrepreneurs of the National Court
Register under the KRS number 0000143831 (hereinafter also referred to as the "Company"),
hereby authorise:

[NAME AND SURNAME]. - [FUNCTION]

(hereinafter referred to as "Plenipotentiary")

- each to represent the Company independently in matters relating to Report received by the
company related to the protection of the Company's Whistleblowers, including in particular by:

1)

2)

3)

4)
5)

representing the Company in all proceedings relating to the receipt of Reports and the
conduct of internal investigations and/or investigations under the procedure set out in
the INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP dated
17.09.2024 and the provisions of the Directive of the European Parliament and of the
Council (EU) 2019/1937 of 23 October 2019 on the protection of whistleblowers and
the Law of 14 June 2024 on the protection of whistleblowers (Journal of Laws
2024.928), while maintaining the confidentiality of any data obtained concerning
persons and indicated breaches,

responding to requests made to the Company by third parties, in particular: providing
information on the categories of Report arising from the procedure set out in THE
INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP dated
17.09.2024 and the Reporting channels and persons to whom the Company provides
Reporting facilities,

representing the Company in the performance of any other activity that the Company
is entitled or obliged to perform under the aforementioned regulations, including control
activities, and to provide any explanations in situations of external Reporting and public
disclosure to the competent authorities,

administration of the application EQS Integrity Line,

keeping a register of internal Reports.

The authorisation may be revoked at any time, with immediate effect.

[PLACE], on [DATE]r.




APPENDIX 4
TO THE INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP

TEMPLATE OF COMMITMENT TO
CONFIDENTIALITY

COMMITMENT TO CONFIDENTIALITY

I, the undersigned [NAME AND SURNAME], a member of the Internal Report Processing Team/

person authorised to receive the Report based on the Internal Procedure for Whistleblowing
and Follow-Up dated 17.09.2024 (hereinafter also referred to as the "Procedure”) at the
Company T.ERRE Polska Sp. z o.0. with its registered office in Czechowice-Dziedzice (43-
502), ul. Elizy Orzeszkowej 32, registered in the Register of Entrepreneurs of the National
Court Register under the KRS number 0000143831 (hereinafter also referred to as the
"Company"), in the performance of the conditions of confidentiality of the information obtained
in the course of performing the activities provided for by the content of the Procedure, as well
as resulting from the Procedure or remaining in relation with the Procedure, hereby:

1. Ideclare that | acknowledge that all information contained in documents, oral or written
information made available by the Whistleblowers, persons that are necessary to carry
out an effective internal investigation and the Company, as well as any other data,
information, analysis, etc., whether marked or not marked as confidential, obtained by
me in the course of performing the activities envisaged by the content of the Procedure
and arising from or in relation with the Procedure constitutes confidential information
("Confidential Information").

2. | commit to:

a) keep the Confidential Information in absolute secrecy and not to use, disclose or
share the Confidential Information in any way;

b) take the necessary measures to ensure the confidentiality of the Confidential
Information received.

3. The requirements of paragraph 2 will not apply to the information which:

a) has been published without violating the provisions of this Commitment, is
generally known or have been officially made public.

(b) is subject to disclosure under mandatory legal provisions if it is disclosed in the
manner and to the extent provided for by such provisions.

4. 1 undertake that the Confidential Information shall not be used for any purpose other
than those arising from the activities envisaged by the content of the Procedure or in
relation with the Procedure, and in particular for a purpose contrary to the interests of
the Company, and not to disseminate, distribute, reproduce or disclose in any manner
or form such information to third parties without the prior consent of the Company
expressed in writing under pain of nullity.

5. lundertake to secure and store the Confidential Information obtained in the course of
the activities envisaged by the content of the Procedure in the following forms:
material, electrical media, as well as in ICT systems, in conditions ensuring no free
access to them by unauthorised persons, and to use this Confidential Information with



the utmost care required for securing this type of information so as to prevent the loss
of control (in particular, dissemination, gaining access by anyone) over the Confidential
Information.

| am aware that after the completion of the activities envisaged by the content of the
Procedure, the obligation of secrecy with regard to the Confidential Information
provided during the proceedings does not cease (i.e. it remains in force as an indefinite
obligation), unless the information becomes generally known or any other of the
circumstances indicated in paragraph 3 occur.

| accept full responsibility for the non-performance or improper performance of my
obligations under this Commitment.

[PLACE], on [DATE]r

(signature)



APPENDIX 5
TO THE INTERNAL PROCEDURE FOR WHISTLEBLOWING AND FOLLOW-UP

GDPR INFORMATION CLAUSE
FOR THE WHISTLEBLOWER

In accordance with the obligation imposed by Article 13 of Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with
regard to the processing of personal data and on the free movement of such data (GDPR), we
provide below information on the processing of your personal data:

1. The controller of the personal data is the company T.ERRE Polska Sp. z 0.0. with its registered
office in Czechowice-Dziedzice ul. Elizy Orzeszkowej 32, registered in the Register of
Entrepreneurs of the National Court Register under no. 0000143831 NIP: 526-27-30-914
REGON: 015311748 (hereinafter: Controller).

2. Contact with the Controller on matters related to personal data protection is possible by
telephone at 515-724-845 or by e-mail at iod@mbm.edu.pl.

3. Personal data will be processed in order to fulfil the Controller's obligation to enable the
exercise of rights under the Act of 14 June 2024 on the protection of whistleblowers. Personal
data shall be processed on the basis of Article 6(1)(c) of the GDPR in relation with the
provisions of the Act of 14 June 2024 on the protection of whistleblowers. Personal data may
only be shared with other entities to the extent that this is permitted by generally applicable law.

4. Personal data will be processed for a period of 3 years after the end of the calendar year in
which the follow-up actions have been completed or the proceedings initiated by these actions
have been terminated. The archiving provisions do not apply.

5. You have the right to access your personal data at any time, as well as the right to request
rectification or restriction of processing, and the right to data portability. The right to erasure is
only exercisable under the terms of Article 17 of the GDPR.

6. The provision of personal data takes place on the basis of applicable legal regulations, but the
consequence of refusing to provide personal data will be that the case cannot be processed.

7. If you believe that the processing of your personal data violates data protection regulations,
you have the right to lodge a complaint with the supervisory authority, i.e. the President of the
Office for Personal Data Protection (PUODO). Contact details of the PUODO are available in
particular at https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt.



